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Verbal Feedback

Our ref:
Patient care
EEEffffffeeecccttt iiivvveee ppprrrooovvviiisssiiiooonnn ooofff ppprrreeevvveeennntttaaattt iiivvveee dddeeennnttt iiisssttt rrryyy
TTTrrreeeaaatttmmmeeennnttt ooopppttt iiiooonnnsss
TTTrrreeeaaatttmmmeeennnttt ppprrrooovvviiidddeeeddd
PPPaaattt iiieeennnttt aaattt ttt iii tttuuudddeee///sssaaattt iiisssfffaaacccttt iiiooonnn
Action agreed

Patient records and radiographs
PPPaaatttiiieeennnttt iiidddeeennntttiiifffiiieeerrrsss
MMMeeedddiiicccaaalll hhhiiissstttooorrryyy
CCChhhaaarrrtttiiinnnggg
PPPaaatttiiieeennnttt iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn
TTTrrreeeaaatttmmmeeennnttt ppplllaaannnnnniiinnnggg
TTTrrreeeaaatttmmmeeennnttt ppprrrooovvviiidddeeeddd
RRReeecccaaallllll iiinnnttteeerrrvvvaaalll
AAAdddmmmiiinnniiissstttrrraaatttiiiooonnn
PPPrrreeessscccrrriiippptttiiiooonnn ooofff rrraaadddiiiooogggrrraaappphhhsss
CCCllliiinnniiicccaaalll eeevvvaaallluuuaaatttiiiooonnn
FFFiiilllmmm qqquuuaaallliiitttyyy
AAAdddmmmiiinnniiissstttrrraaatttiiiooonnn
Action agreed

Signature (DRO): Signature (Performer):

Name: Name:

Date:
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Practice Environment Assessment

Our ref:

Essential action points
Surgery environment
DDDooocccuuummmeeennntttaaatttiiiooonnn
DDDooocccuuummmeeennntttaaatttiiiooonnn –––wwwrrriiitttttteeennn pppooollliiiccciiieeesss
SSStttaaaffffff tttrrraaaiiinnniiinnnggg aaannnddd eeeddduuucccaaatttiiiooonnn
PPPrrreeemmmiiissseeesss
CCCllliiinnniiicccaaalll fffaaaccciiillliiitttiiieeesss
RRReeesssuuusssccciiitttaaatttiiiooonnn aaannnddd dddrrruuugggsss
RRReeesssuuusssccciiitttaaatttiiiooonnn –––ssseeedddaaatttiiiooonnn cccaaarrrrrriiieeeddd ooouuuttt

Action agreed

Desirable action points
Surgery environment
DDDooocccuuummmeeennntttaaatttiiiooonnn

DDDooocccuuummmeeennntttaaatttiiiooonnn –––wwwrrriiitttttteeennn pppooollliiiccciiieeesss

SSStttaaaffffff tttrrraaaiiinnniiinnnggg aaannnddd eeeddduuucccaaatttiiiooonnn

PPPrrreeemmmiiissseeesss

CCCllliiinnniiicccaaalll fffaaaccciiillliiitttiiieeesss

RRReeesssuuusssccciiitttaaatttiiiooonnn aaannnddd dddrrruuugggsss

RRReeesssuuusssccciiitttaaatttiiiooonnn –––ssseeedddaaatttiiiooonnn cccaaarrrrrriiieeeddd ooouuuttt

Action agreed

Signature (DRO): Signature (Performer):

Name: Name:

Date:
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Surgery Environment Overview (if full inspection not carried out)

Our ref:

Action points

CCCllleeeaaannnllliiinnneeessssss aaannnddd dddééécccooorrr

BBBaaasssiiiccc cccrrrooossssss iiinnnfffeeeccctttiiiooonnn cccooonnntttrrrooolll

HHHeeeaaalllttthhh aaannnddd SSSaaafffeeetttyyy

AAAdddmmmiiinnniiissstttrrraaatttiiiooonnn///ssstttaaaffffff

CCCooonnnfffiiidddeeennntttiiiaaallliiitttyyy

Do you have any concerns you wish to discuss?

Action agreed

Signature (DRO): Signature (Performer):

Name: Name:

Date:


